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ACTA NRO. 08-RC2022-CREATIVA EP-2023.

ACTA DEL FORO CIUDADANO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA
EMPRESA PUBLICA UPEC-CREATIVA EP, DEL JUEVES 25 DE MAYO DEL
2023.

En la ciudad de Tulcan a los veinticinco dias del mes de mayo del dos mil
veintitrés, siendo las diez horas en punto previa convocatoria, de conformidad
con lo dispuesto en el Art. 18, numeral 2) de la Constitucién de la Republica del
Ecuador; Art. 12 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; Arts. 9, 10 y | | de la Ley Organica del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social; y, con Resolucién Nro. 004-RC2022-CREATIVA EP-
2023, del 06 de febrero del 2023; se aprueba la agenda de rendicion de cuentas
de la Empresa Publica UPEC-CREATIVA EP. Se da inicio al Foro Ciudadano de
Rendicién de Cuentas de UPEC — CREATIVA EP, correspondiente al afio 2022;
acto presidido por MSc. Christian Santiago Teran Silva, Gerente General, con la
presencia del Directorio de la Empresa Publica, Docentes, Aliados estratégicos;
Representantes de ONGs, Unidades Educativas, invitados especiales; sociedad
en general; y, secretario que participa en Foro Ciudadano de Rendicién de
Cuentas.

A continuacién, se pone en conocimiento de los asistentes al Foro ciudadano de
Rendicién de Cuentas, el siguiente Orden del dia:

1.- Himno Nacional del Ecuador, coreado por los asistentes;

2.- Bienvenida del foro ciudadano, a cargo del PhD. Jorge Mina Ortega,
Presidente del Directorio de la Empresa Publica UPEC-CREATIVA EP,

3.- Presentacion del marco legal y la metodologia del trabajo del proceso de
Rendiciéon de Cuentas, a cargo del MSc. Rommel Malgua;

4.- Presentacion del informe de rendicién de cuentas a cargo del MSc. Christian
Teran Silva, Gerente General de la Empresa Publica UPEC-CREATIVA EP

5- Participacion ciudadana en el foro, para recopilar propuestas,
recomendaciones y/o agradecimientos.

A continuacién, el desarrollo del evento programado:

PRIMERO: HIMNO NACIONAL.

Se invita a todos los asistentes a entonar las notas del Himno Nacional de la
Republica del Ecuador.

SEGUNDO: BIENVENIDA DEL FORO CIUDADANO, A CARGO DEL PHD.
JORGE MINA ORTEGA, PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE LA EMPRESA
PUBLICA UPEC-CREATIVA EP.

Toma la palabra el PhD. Jorge Mina Ortega Presidente del Directorio
Empresa Publica UPEC-CREATIVA EP y manifiesta a todos los Doce
Aliados estratégicos; Representantes de ONGs, Unidades Educativas, invit
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especiales; sociedad en general la mas cordial bienvenida al Proceso de
Rendicién de cuentas del 2022.

Enfatiza la importancia de la rendicion de cuentas durante este periodo, ademas
de hacer referencia a la evaluacion y determinacién del trabajo realizado por la
Empresa Publica CREATIVA - EP, manifiesta también poner el interés a los
actores presentes de los logros alcanzados de CREATIVA EP con el fin recibir
al final las observaciones por parte de la ciudadania para que la Empresa
Publica CREATIVA -EP las tome en cuenta y canalice.

Dicho_e;.to, da paso al proceso de rendicion de cuentas para poner a
conocimiento los trabajos realizados por la Empresa Publica.

TERCERO. - PRESENTACION DEL MARCO LEGAL Y LA METODOLOGIA
DEL TRABAJO DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS A CARGO
DEL MSC. ROMMEL MALGUA.

Toma la palabra MSc. Rommel Malgua, quien sefiala que un derecho ciudadano
fundamental el exigir a sus instituciones la rendicion de cuentas; mas adn, si el
acceso a la informacion publica es un derecho de las personas que garantiza el
Estado. Por consiguiente, la Empresa Publica UPEC CREATIVA EP, a través de
un mecanismo propio de rendicién de cuentas, promueve mayor conciencia
sobre esta obligacién moral y legal.

“Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual o colectiva, comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos afro ecuatorianos y
montubios, y demas formas licitas de organizaciéon, podran solicitar una vez al
afo la rendicion de cuentas a las instituciones publicas o privadas que presten
servicios publicos, manejen recursos publicos o desarrollen actividades de
interés publico, asi como a los medios de comunicacion social, siempre que tal
rendicion de cuentas no esté contemplada mediante otro procedimiento en la
Constitucion y las leyes”.

UPEC-CREATIVA EP es una instituciéon de caracter publico, por lo tanto; es un
deber y responsabilidad social rendir cuentas y comunicar a la comunidad
universitaria y sociedad en general los resultados que se han alcanzado en el
2022; Considerando, que las leyes expresan la voluntad de los ecuatorianos, y
que se materializan por medio de sus instituciones. UPEC-CREATIVA EP acata
lo establecido en: la Carta Magna de la Republica del Ecuador, La Ley Orgéanica
De Empresas Publicas, LOEP, la Ley Organica de Participacién Ciudadana; v,
La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

CREATIVA EP, a través del uso de las tecnologlas de la informacién garantiza
una mayor difusion y alcance de los resultados de la gestion institucional con la
comunidad universitaria y sociedad en general.

Los mecanismos de rendicion de cuentas que la Institucién viene
implementando, permiten transparentar la gestion institucional de manera
permanente a través de:

1. Del seguimiento de la planificacion operativa y estratégica institucional.
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2. Proceso de comunicacién, a través del cual se difunde el accionar de_ a
gestion por medio de canales digitales institucionales pagina web y gestion

en redes sociales. »
3. En este contexto, se elabora y difunde el Informe de Gestion Anual y el

Formulario de Rendicién de Cuentas.
4. Con el fin, de socializar del Informe de Gestién — Rendicién de Cuentas

2022: este mecanismo, que se ha disefiado en dos fases:

o Enlaprimera fase: La Institucion, socializ6 los resultados de la gestion
con 8 dias previo a este evento publico presencial, para que la
comunidad universitaria, actores externos y ciudadania accedieran al
informe y formulario de rendicién de cuentas 2022, y participaron con
sus observaciones, recomendaciones e inquietudes a través de las
plataformas digitales institucionales, pagina web y redes sociales.

o La segunda fase, se desarrolla hoy 25 mayo de 2023, y corresponde
a la deliberacién publica; tiene como propésito que la maxima
autoridad ejecutiva de la Institucion, presente el Informe de Rendicién
de Cuentas 2022, para que la comunidad universitaria, y ciudadania
puedan interactuar con las autoridades institucionales y contribuir con
recomendaciones, observaciones o inquietudes, que permitan
fortalecer la gestién institucional; Ademas los actores que en este
evento presencial no puedan contribuir con su participaciéon lo podran
hacer hasta 15 dias posteriores a este evento a través de las
plataformas digitales institucionales.

o Las observaciones y recomendaciones se reflejaran en un acta de
constancia para garantizar el cumplimiento en la gestion 2023.

Para concluir, la informacion institucional que refleja el accionar de la gestion,
es de acceso publico; por medio del sitio web: www.upec-creativa.com, en
cumplimiento a lo establecido por la Defensoria del Pueblo y por €l Consejo
de Participacion Ciudadana y Control Social.

CUARTO. - PRESENTACION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
A CARGO DEL MSC. CHRISTIAN TERAN SILVA, GERENTE GENERAL DE
LA EMPRESA PUBLICA UPEC-CREATIVA EP.

Toma la palabra el Msc: Christian Teran Silva quien expresa sus saludo y
agradecimiento al Dr: Jorge Mina Presidente de la Empresa Publica Creativa EP,
miembros del directorio, autoridades y aliados por formar parte del espacio de
Rendicién de Cuentas.

Procede a presentar los logros obtenidos por parte de los y las personas que
forman parte del directorio ademas de hacer mencion de la orientacion y
vinculacién con los Gobiernos Autdénomos Descentralizados, ministerios desde
el gobierno central y las organizaciones de cooperacion internacional quienes
son confiables del sistema educativo y de quien forma parte la Empresa Publica.

Comienza con la informacién sobre el proceso de rendicién de cuentas durante
el aiio 2022 en donde menciona que ha sido un periodo con bastante rendimiento
y crecimiento para la Empresa Publica, ademas ofrecer un agradecimie
la confiabilidad dentro del esquema funcional que tiene como Empresa Pab)i
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Refiere dos importantes temas;

1.- El tema de la transparencia, asi como lo establece la Constitucién haciendo
referencia al quinto poder que esta vinculado al tema de Control Social y de esta
forma poder retroalimentar algo que atn le hace falta a la sociedad como !o es
el tema de la corresponsabilidad ciudadana, por ende, enfatiza la importancia de
este tipo de espacios en donde se pone a conocimiento la rendicién de cugptas
y de cémo este mecanismo es muy fundamental para la retroalimentacion y
mejoramiento del desempefio de la Empresa Publica CREATICAE-P.

En este sentido anuncia que la Empresa Publica durante el afio 2022 tomo un
rubro fundamental que es la gestion por resultados, a pesar de ser una empresa
plblica esta puede tener los principios de eficacia y eficiencia que se realiza
dentro de la administracién integral y lo fundamental de esto es el servicio
publico, dentro de esta légica hay cuatro elementos claves, la planificacion por
procesos, productos y programas que tienen una légica muy importante al estar
regida dentro de una empresa publica donde se responde a temas de desarrollo
con los diferentes actores a nivel territorial, con gobiemos autébnomos,
organizaciones de base, organizaciones campesinas y |a parte fronteriza donde
se tiene la movilidad humana con la que también se interactda.

2.- La organizacién de procesos que ha sido realizada y complementada con el
tema de transparencia y la implementacion de acciones y estrategias que buscan
y apoyan el desarrollo de la Empresa Publica, ademas, algo importante que se
complementa con la rendicién de cuentas es la evaluacion integral y dentro de
este aspecto la gran importancia que tiene la participacion ciudadana.

La Empresa Publica cuenta con algunos giros de negocio, el primero y por estar
dentro de la academia es el tema servicios de capacitacién ya que cabe recalcar
que la empresa publica se caracteriza por brindar servicios y el primero viene
siendo el tema de capacitacion, el segundo y en el cual se ha interactuado es el
tema de consultorias, uno de los ejes fundamentales de la Empresa Publica es
el tema de construccion de obra pulblica, de manera que los gobiernos
auténomos descentralizados han confiado plenamente en el desarrollo de este
servicio. Algo que también parte de la esencia de la Empresa Publica son los
servicios universitarios mismos que dentro del analisis que se ha tenido por parte
de la Universidad estan siendo satisfactorios, hay proyectos con actores de
organizaciones de cooperacion, organizaciones no gubernamentales y de igual
forma multilaterales por el tema de frontera y ademéas es donde la academia
articula todo el trabajo que ha impulsado el desarrollo integral.

Otra de las facultades que tiene la Universidad es el tema de las inversiones en
conjunto para poder escalar proyectos agropecuarios que se dan de forma
integral donde se complementa la formacion de los estudiantes, esto no
solamente desde una parte tedrica sino lograr integrar también dentro del
sistema econémico a través de este mecanismo que es la Empresa Publica.

En el primer eje referente al tema de capacitaciones durante el afio 2022 se ha
tenido 18 proyectos en donde las organizaciones como HIAS que han sido un
actor muy importante dentro de la parte de inclusion social de forma practica

desde la parte econémica y con esto se ha ido logrando habilidades y destreag%’”e Antisana
y
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El Gobierno Auténomo Descentralizado de Tulcan, el Ministerio de Inclusion

Econémica y social, La Universidad Politécnica Estatal del Carchi, La
Cooperacion Técnica Humana en el cual ha existido un proceso muy interesante
donde inserta a la poblacion local para mejorar la cooperacién técnica humana
y el proceso de una estrategia regional, dado esto se han realizado dieciocho
proyectos en los cuales se ha tenido cuatrocientos veinte y nueve capacitados
que han logrado dinamizar, integrarse dentro de los sistemas productivos asi
como también en los sistemas econdmicos y algunos desde la Economia
Popular y Solidaria con un total de 67, 565 délares que han sido administrados
desde la Empresa Publica.

El segundo giro de negocio esta vinculado al tema de consultoria con los actores
claves el primero el Sector Energético, la Organizacién Internacional de
Migraciones, la Mancomunidad del Norte con proyectos fundamentales para el
desarrollo estratégico.

Algo de gran importancia también es el sector privado financiero como lo es la
Cooperativa Tulcan quien trabaja en conjunto para la apertura de cinco nuevas
agencias regionales que tiene para todo el pais, esto es uno de los beneficios
que tiene la Empresa Publica de trabajar con el sector privado y de esta manera
lograr la parte financiera de esta manera también otro de los planes es la
apertura de cinco nuevas oficinas de esa manera y con la versatilidad de lo que
corresponde a consultoria asi mismo se han desarrollado ocho proyectos de
consultoria por un monto de 200, 8999 mismos que son insumos para desarrollar
el proceso técnico con las diferentes indoles sociales.

Se ha trabajado igual con la Prefectura del Carchi con la que se han hecho
planes de desarrollo y de igual forma con la cooperacion se ha desarrollado la
politica publica que ha permitido construir una sociedad de paz y la fomentacion
de la vinculacion social para lograr una sociedad de derecho.

Algo muy fundamental tratado en este espacio es la cooperacién entre las
empresas publicas que en conjunto ha venido dinamizando toda la parte de la
economia y con esto se ha logrado gran parte de las consultarias como
instrumentos estratégicos de decision a futuro siendo algo que se caracteriza
dentro del sistema educativo, el formar a los estudiantes quienes seran los
futuros profesionales y ocuparan los cargos publicos o los que tiene la parte
gerencial en las diferentes instancias y que se sustentan desde la parte practica
a través de los estudios de consultoria.

El tema de construccion y obras es uno de los principales giros de negocio, se
expresa un agradecimiento a la Universidad Politécnica Estatal del Carchi por
ser una de las instituciones que han apoyado y han llevado adelante obras de
ingenieria en las cuales a través de alianzas estratégicas han ayudado a con
este proceso, ademas se toma en cuenta también al Gobierno Auténomo
Descentralizado de Tulcan, Montufar, Mira en donde se evidencian obras con un
modelo de gestién, desarrollo, innovacién y tecnologia.

El siguiente giro de negocio hace referencia a la infraestructura con la que se
tiene una cartera de alrededor de un millén doscientos mil délares y esto es algo |
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una necesidad de politica sino mas bien una respuesta ciudadana que es quien

necesita este tipo de obras.

Otro de los giros de negocio son los servicios universitarios en donde se
manifiesta el tema del restaurante universitario que vincula la parte de for'macmn
educativa a través de los centros experimentales como es el Centro expr—;nmentﬂl
de Alonso Tadeo ubicado en la Concepcién Mira y San Francisco ubicado en
Huaca, donde gran parte de la produccién esta siendo procesada y llevando
adelante en la cadena de Gastro Lab, un laboratorio en vivo que viene desdg’el
enfoque empresarial para que los y las estudiantes complementen su formacion

académica.

La parte de los parqueaderos también es algo que ha ayudado agrh'tar la
organizacioén que tiene la universidad ademas de la venta de la indumentaria que
se tiene a nivel de la universidad, en este giro de negocio, se tiene tres proyectos
con un valor de diecinueve mil trecientos délares alrededor del afio 2022.

En resumen se ha trabajado en el giro de negocio referente a las capacitaciones
con un ingreso de sesenta y siete mil délares, consultoria con un ingreso de
doscientos ocho mil, en construccion una cartera de un millén seiscientos
dieciséis mil délares, en servicios universitarios alrededor de diecinueve mil
trecientos veinte y uno, proyectos agropecuarios un ingreso de nueve mil
quinientos dieciséis y en convenios de cooperacién internacional alrededor de
quince mil délares, para el afio 2022 la empresa publica manejé una cartera de
alrededor de un millén novecientos treinta y siete mil délares.

QUINTO. - PARTICIPACION CIUDADANA EN EL FORO, PARA RECOPILAR
PROPUESTAS, RECOMENDACIONES Y/O AGRADECIMIENTOS.

Toma la palabra el MSc. Rommel Malgua donde menciona que abre el espacio
para que socios, aliados, docentes administrativos, actores publicos y sociedad
en general pueda dar sus recomendaciones, propuestas o cualquier tipo de
inquietud de la exposicion del MSc. Christian Teran — Gerente General de UPEC-
CREATIVAEP.

El MSc. Andres Teran Docente programas de capacitacion da sus felicitaciones
a la Empresa Publica sobre la gestion que realiza la cual es de manera rapida y
confiable, donde menciona que fue la mejor decisién que se pudo tomar ya que
la empresa da un beneficio a la sociedad.

Solicita la palabra el Lic. Jimmy Rosero que corresponde al area de la salud
donde menciona que en la rendicién de cuentas se tocan varios sectores donde
la empresa publica ha sido de gran ayuda para estos, por otra parte, alude que
el trabajo en conjunto que se avenido haciendo la Empresa Publica y Ia
universidad se refleja de una manera positiva para el ambito de la salud donde
por Ultimo recomienda que se debe seguir trabajando en conjunto.

El representante de la carrera de Agropecuaria PhD. Hernan Benavides solicita
la palabra donde da sus agradecimientos a la Empresa Publica ya que por medio
de proyectos que ejecuta se ha proporciono el material didactico a la carrera delle Antisana
agropecuaria esto ha permitido a sus estudiantes desarrollar sus practicas, cofg/niversitaria
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en centros experimentales las cuales han servido para fortalecer el aspecto

académico y aprendizaje de los mismos.

Solicita la palabra PhD. Teresa Sanchez Vicepresidente del Directorio que con
amabilidad pregunta sobre temas fundamentales como el asunto de la educacion
ya que existe un instrumento donde la empresa publica realizo una investigacién
exhaustiva sobre las necesidades de la frontera en el cual existe componentes
fundamentales de politica publica, el Sr. Gerente de la empresa publica responde
a la pregunta planteada indicando que existe un documento que establece una
estrategia para comunicar a los gobiernos auténomos descentralizados en el
caso del Ecuador el proceso de construccién y actualizacion de los planes de
ordenamiento territorial donde la mancomunada del norte y la cooperacion
Alemana lleva una hoja de ruta para tener un acercamiento con los gobiernos
auténomos descentralizados, por ultimo menciona que la gerencia se establece
como eje articulador en los territorios en los cuales esta presente.

Solicita la palabra la Dra. Jenny del departamento de posgrados UPEC donde
da su agradecimiento a la empresa publica ya que ha sido un aliado estratégico
el cual les ha permitido llevar a cabo miltiples actividades académicas logrando
el cumplimiento de sus indicadores de calidad, asi mismo alude que es un aliado
estratégico importante para el crecimiento académico.

El Dr. Luis Sanipatin secretario ejecutivo de REDEC Red institucion de
educacién superior Ecuador - Colombia solicita la palabra donde da sus
felicitaciones al sefior gerente y director por la labor que se ha desarrollo ya que
para esta institucion ha sido muy importante obtener los recursos de las
hermanas universidades de Colombia y Ecuador lo cual seguira generando
acciones de integracion académica, también reconoce el desemperio tan recto,
épico y responsable en el manejo de los recursos no se hubiera podido generar
eventos de investigacion dentro de la organizacion y educacion, por ultimo
menciona que se ha podido cumplir las actividades planteadas.

Se le concede la palabra al Ing. Manuel Pozo de la Organizacién Internacional
no Gubernamental HIAS donde da sus felicitaciones a la Empresa Puablica ya
que gracias a ella han generado equidad, igualdad y un trabajo para la poblacion
de movilidad humana, asi mismo indica que la academia ha podido desarrollar
una innovacién que se puede trasmitir a personas en movilidad humana donde
se puede reflejar el trabajo a nivel colectivo adicional a esto menciona que se
observa un trabajo en conjunto con la empresa donde se esta generando una
inclusién econémica y social con personas en movilidad humana con la poblacién
local la cual trabajamos.

Interviene a la PhD. Verénica Garcia Vice prefecta de la provincia del Carchi
menciona el compromiso de trabajo constante con la academia el cual es el inicio
de un gran trabajo que se quiere desplegar a nivel provincial en el tema de la
planificacién asi mismo en lo parroquial donde menciona que se esta trabajando
en generar proyectos que permitan el desarrollo sostenible de los territorios.

Solicita la palabra el Sr. Bolivar Pozo responsable de cooperacién y demanda en
la provincia del Carchi donde empieza dando sus felicitaciones por el vincul
importante la academia con la empresa el trabajo en conjunto que se

realizado en el cumplimiento de los objetivos para grupos vulnerables, recordtd) versitaria

el esfuerzo del equipo de la empresa donde ha sido de maneracrgca%ﬁep’ foc.chibe
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cumpliendo con los objetivos por otra parte da su recomendacion de seguir
buscando estrategias de vinculacién con grupos vulnerables y vinculacion de
estudiantes a esta iniciativa de trabajo conjunto, los cuales pueden aportar y
adquirir conocimientos al mismo tiempo.

El Presidente Juan Carlos Jaramillo de la Cooperativa de Ahorro y crédito Tulcéan
da sus felicitaciones sobre la exposicion dada por el MSc. Christian Teran donde
menciona que el tema tratado es fundamental ya que la rendicion de cuentas
sirve para observar que est4 haciendo la academia en el territorio en el cual se
desarrolla la universidad observando asi el desarrollo de la sociedad, menciona
que igual manera la cooperativa también necesita de consultorias para seguir
generando méas propuestas, de otra forma alude que la cooperativa contrata al
sector de empresas para generar estudios de mercado en el que menciona que
la empresa publica brinda ese servicio y seguira trabajando en conjunto con la
misma.

Agotada la orden del dia siendo las 11h00 del dia jueves 25 de mayo de 2023,
finaliza el Foro de Rendicién de Cuentas del afio 2022.

Recomendaciones ciudadanas:

N° Recomendacion ciudadana
Promover estrategias de vinculacibn con grupos
y vulnerables de trabajo conjunto, los cuales pueden aportar
y adquirir conocimientos al mismo tiempo.

Promover proyectos de capacitacién en el area de la
2 salud.

Servir como ente de gestion, operativa y logistica para las
3 unidades y/o direcciones de UPEC.

Para constancia el acta se suscribe en unidad de acto, conda secretaria
certifica.

UPEC-CREATIVA EP UPEC-CREATIVA EP
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Participacion de actores sociales

MSc. Jenny Yambay Vallejo
DIRECTORA POSGRADO
UPEC

Ing. Manuel Po rreal
HIAS - TULCAN
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. Luis Sanipatin
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