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wuridiea ONG onlinea cnntart center.
T [a solicitud de acceso ala
oo s . . X informacion publica llega ala
Servicio orientado a la poblacién en 1. Uenar el requerimiento de informacién A n p! 8
| Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén . méxima autoridad de la institucion.
general que desea conocer la informacin ; publica; 6 " . o
e e 1M su solictud de informacion pubica y a Oficina 203 de a Empresa Piblica
ue genera, pro : . icina 203 de a Empresa | dbicada en a planta N* 02 dl edifcio|  Oficina 203 de a Empresa
due geners presentardn a través del medio que 2. Pasa al érea que genera, produce . . Ofcina 203 de l Empresa_ | dbicada e a planta N° 02 el edficlo|  Oficna 203 de a Empr 0 APLICA, LA
Solicitud de accesoala | Empresa Piblica UPEC-CREATIVAEP y 2. Lenar la informacion si el servicio esté 10 dias plazo més | Ciudadaniaen | pabiica hicada en a planta | administrativo de a UPEC calles | Piblica ibicada en a plant N* . NO APLICA, LA ATENCION E5 NO APLICA, LA ATENCION £
1 © \ escojan; de manera fisica en s oficinas ? , o custodia la informacién. Gratuito h : 8 ATENCION ES o 0 0%
informacion pblica. | que es reportada en cumplimiento con lo " disponible en interet (en linea). 5 dias de prorroga general 02 del edifcio Antisanay Av. Universitaria | 02 del edificio adminisrativo |51 ORecTA OReCTA
) de Empresa Piblica UPEC-CREATIVA EP o dmiistrotivo de s UPEC | Telefoms 062 224 079 1 062 do o UPEC.
dispuesto enla Ley Organica de : N administrativo de a elefono ela
.| através de los medios digitales que 3. Se remite ala méxima autoridad 224 080 Bx. 1563
Transparencia y Acceso aa Informacion 3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la
: disponga. para la firma de Ia respuesta 0 a
Publica (LOTAIP). entrega de la respuesta.
quien haya delegado oficialmente
Plantas ' 1,2y 3 tiene un costo
de 20,00 dalares; Planta N 04 Oficina 203 de a Empresa piblica
Copla de cédula del usuario a requerr el senvicio|1.  Recepcidn  de  documentos| De Lunes a Viernes | tiene un costo de 10,00 ddlars Oficina 203 de a Empresa | dbicada en a planta N* 02 dl edificio|  Oficina 203 de a Empresa
€ senvico de los parqueaderos univeritaios serd » & " i, A : ° i ° . presa | no aLica, LA ; ;
5 [serviciode Parqueadero ) servilo o os paraueadoros iversarios 4 dirgirse o I ofcina € ubicada 203 el edfico Copia de  mawiculs  de icuo|2 Genera contrato  de  senicio| en horario de: 0800 | Planta 08 Estudiantes ienewn | o | Comuridad Univrsiaia | Pblica dbicada ena planta | admiisratvo e la UPEC calles | iblicadbicada ena lanta N [ N0 APLISA L NO APLICA, LA ATENCION £ NO APLICA, LA ATENCION £ . - o
Universitario vindado 2 1a comuridad universtaria n 8Enral | agmiistrativo de a UPEC con los requisistos 3. En el caso de estudiantes copia del actade maticua de| 3. Firm de contrato y entrega de adhesivo| 2 13:00y de 15:00 | costo pr periodo académico de VVistantes 02 del ediicio Antisanay Av. Universtaria | 02 deledificio adminisrativo. |5 DRECTA DRECTA
” ” arrera vehicolar 21800 20,00 déares,personas con administrativo dea UPEC | Telefono 062 228 079 / 062 dela UPEC
discapacidady vistantes senviclo 226 080 Bx. 1563
wito
Oficina 203 de a Empresa Piblica
1.Diigirse al medio detransportey subir
Sericio detransporte piblico. ntercantonal Oficina 203 de a Empresa | dbicada en a planta N* 02 dl edificio|  Oficina 203 de a Empresa
Diirse al parqueadera Universitario Planta N 2.1 Usuario deberd nformar al personal | De Lunes a Vieres | Se rigen de acuerdo a s tarifas NO APLICA, LA s
5 [serciodetcamspane o i, oAbt o, S it | 15 L PSS U P e v o forma e de b Usri 7 20 o | Deturesavieres | ergmdescuntontantes ||| o ety eC s ot ot s | "O2PUAA |\ aptica, LA ATENGIONES | o s A TERGONS - . .
estudiantil Universitario todos los pueblos alhedafios en ¢l trayecto Poltpecnica Estataldel Carchi 5 porla s 02 del ediicio Antisanay Av. Universtaria | 02 del edificio administrativo DIRECTA DRECTA
intercantonal) 3,61 Usuario allegar asu destino deberd nacional de transito. DRECTA
(Tuicin - San Gabrie) jEoshiee administrativo dea UPEC | Telefono 062 228 079 / 062 dela UPEC
” airide. 226 080 Bx. 1563
1. Digirse 3 la ila de impresion Dentro  del campus
fotocopiado, llevando el documentol universitario se encuentran| Dentro del campus universitario se| " N del “'“l‘““
o s 5t bt 1o g s et s i 2 Solctr o maners s sevinl et it 02 s el evuentn i 2 o el TR
Servicto de impresién a5 slas de fotocopiado bindan los siuietes|nstaladas 02 isas d fotocopiador Lo pimeraen| (L eseado afna de 0300 a | 5¢ e de acuerdo s otocopiado: La primera en|foocopiado: La primera en el hll *400%5  02 s de y s
o [Semdeimarony e netoes. oveopad vl o st e s O | 5, ESuSane A o forma gt de b Ui 35 e rncion rcars o o Tode| SO | s Comiagunrstas o o s s 9| oo o e o -a1 e 2 imers e | S CGLE N APLICA LATENCIONES | mosucaasTEIEONS | g a5 o
fotocopiado anillados, papeleria. Segunda en el hall planta baja del edificio de aulas| > " informacién y procederé a ejecutar el| 15h00 a 19h00 | V‘ v edificio de aulas N" 01 y la|y Ia Segunda en el hall planta baja del| DN‘ o “ Segunds on el DIRECTA
Wor e Sesnds el ol o i do s ' 04 Comro| 12217 01 1 segnds n
4, Bl usuario cancelaré por el servicio baja del edifco de aulas N" 0981172364 / 0987621001 Planta baja del e
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o Eemtmentl “Monss Tades’ s Coneepcion, 1 o Janal ve correo cecuenices| 21800 CREATIVA EP-2018.- administrativo dea UPEC | Telefono 062 224 079 / 062 dela UPEC
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(Pasos - Suelos).
a e b N fertad ;5 ‘D“”g":e al bar u"”““:a"‘“ bg:”"‘“h‘“:”f‘" Ubicado en las instalaciones del hall | El bar - cafeteria esta ubicado
sericio de bar universitarlo es ofertado para,| oo 1 € bar — cafeteria esta ubicado en las , Solcitar de manera expresa el producto ubicado en a5 nstalaciones | oo e a planta baja delEdficio | en las ntalaciones del hall
cocentes, personl acminstrativo, e servicio y| P1E% % F D fotlers £50 ubiedo 1 o0 deseado, De Lunes a Sabado | Se rigen de acuerdo  as tarfas el hal principal de a B st | NOAPUCA LA
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ot 2 b ; ebidas fras, 50k universiaro e la Universicad Poléenica Esatal v g e | ves ynormat v Vias No. 2 de G| polcnica EstaaldelCarchi UPEC. | Campus Universiario d a DRECTA
st refiecs, simusros enve o) o LT i supeado pedo I e g mestoradels |y i Unierstata | Unerdied Pl £t
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5 |Ventade iborosy material e e ol o 1| isposicion ,ambién llamando a los Telefono Ninguno 3 H usuar deberd cancetor el valor di| € horario de: 08:00 | establecidad por el socio 10 minutos Comunidad Universitaria [ Piblica dbicada enla planta | administrativo de la UPEC calles armerrn | enciongs |NOAPLICA, LAATENCIONES | NO APLICA, LA ATENCION ES o o2 o5
bibliogréfico ] . #2122 062 224 079 / 062 = 213:00y de 15:00 | estrategico justac a s leyes Yisitantes 02 del edifcio Antisana y Av. Universtria DIRECTA DRECTA
comunidad universitriay visitantes. iibro Telefono 062 224 079 / 062 ORECT
00 Bt 1583y al comeo . 21800 ormativa vigente. administrativo de a UPEC | Telefono 062 224 079 / 062
e e e 4, 1 funcionario de Ia Empresa Publica 224080 bx. 1563 224080 Bt 1563 correo
aep@upecedu entregard al usuario el ibro * sectrénico
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Oficina 203 de la Empresa
1. Solctar el uniforme deportivo.(Tal Pibiica bicada en a planta N°
¥ & ancraro de 1o e | v 203 dlaEmpresa il |0 G0 0
De Lunes a Viernes | Se rigen de acuerdo a s tarfas Oficina 203 de a Empresa | dbicada en s planta N 02 el efcio
ferta de uniformes deportivos{ Exterir,interio | Dirgi la oficina 203 del edifc d faciitr el produ ° 1a UPEC cales Antsan NO APLICA, LA
Oferta de uniformes deportvos { Exterior, interior Oirgirse @ 12 oficna 203 del ediico] o, ey ianve activo o formar parte de fa Universidad |20 focltar el - producto o de:0mi00 | establecidad por el socio Pibiica bicada en a planta |  adminstratvo de a UPEC calles | ¢ UPEC clles Antisanay - NO APLIC NO APLICA, LA ATENCION ES | NO APLICA, LA ATENCION ES
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Palitpecnica Estataldel Carchi 213:00y de 15:00 | estrategico justac a s leyes 02 del edifcio Antisana y Av. Universitria DIRECTA DRECTA
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X P SRRV 5 Nimero de Nimero de
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Como acceder al servicio atencién al Tiempo estimado servicio oficina y dependencia que presenci
, Requisitos para la obtencién del servicio R _ oy Oficinas y o Servicio . . L ciudadanas que | ciudadanas que . S
o _ ) (Se describe el detalle del proceso que v ) Procedimiento interno que sigue el publico derespuesta | (Describir si es para N ofrece el servicio (Detallar si es por " Link para descargar el Link para el servicio por : ’ Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio (Se debera listar los requisitos que exige la Costo * ! dependencias que 2 Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguirla o el ciudadano para la servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, ciudadania en (link para direccionar a la ventanilla, oficin, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicioy donde se obtienen) ofrecen el servicio (si/No) servicio en el servicio
obtencion del servicio). de lasemanay Semanas) general, personas agina de del sitio web. brigada, pagina web, i
, Gltimo periodo |  acumulativo
horarios) naturales, personas /0 descripcién manual) | correo electrénico, chat
(mensual)
wuridiea ONG onlinea crntart center
Oficina 203 de la Empresa
1. Solicitar fa prenda de vestir (Talla) Pibiica bicada en a planta N°
Servioparalaprovin e B s 203 e crorea i |0 G000 IO
prendas de vestir, uniformesy | Servicio para la provision de prendas de vestir,| Dirigise a la oficina 203 del edificio| deber facilitar o P roducto,| D¢ Lunes a Viemes | Serigen de acuerdo a las tarifas. Oficina 203 de la Empresa | dbicada en la planta N" 02 del edificio| " " oe e caoc Antisana NO APLICA, LA
o [accesorios de vestirparala uniformes 'y accesorios de vestr para Ia| Dy E'ee B 80U BR GO eeelel  ser Estudiante Activo o formar parte de fa Universidad (S I € PRMOR ] en horario de: 08:00 | establecidad por el socio sdins Comunidad Universiari | POblca ibicada en la planta | administratvo de la UPEC calles N Es  |NOAPLICA, LA ATENCIONES | NOAPLICA, LAATENCION £ 6 316 o5
Comunidad Universitariade la | Comunidad Universitaria de la Universidad | .o oo P Politpecnica Estatal del Carchi roducto. 213:00yde 15:00 | estrategico ajustado a les leyes y N 02 del edificio Antisana y Av. Universitaria Te\emnu 062 224079 /062 DIRECTA DIRECTA DIRECTA
Universidad Politécnica Estatal | Politécnica Estatal del Carchi P 5 i 218:00 normativa vigente. administrativo de la UPEC Telefono 062 224 079 / 062
4, 1 funcionario de Ia Empresa Pblica 224080 xt. 1563 corren
del Carchi 226 080 Bx. 1563
entregard y facturara producto electrénico:
creativaep@upec.eduec
“Gopia de cédula del i o partida de nacimienta orginal
+Copia del carnet de vacunas actualizado Oficina 203 de la Empresa
“Gopia dl certficado de matrcula en I3 UPEC, de la madre o | pubica ibicada en'a planta v
Oficina 203 de a Empresa Piblica
(apiica para estudiantes UPEC) Recepcion documentos| ? 02 deledifcio administrativo
Prestacion del serviclo de guarderia, cuidado V) g 3 3 oficina 203 del edificio|  +Eopia de cédula de ciudadania de a madre y padre |2 Genera registro  llenado de ficha de| ¢ LUnes 2 Viemes Milosde estudiantes, | Oficina 203 dola tmpresa | dbicada en a planta " 02 del edificio] oy o calles antisanay | NO APLICA, LA s
10 | servicio Cuidado infantil educacion de nifiosy nifias menores de tres afos, e pra mirar el mavetal | ~Gont 1 Har dont e e reeet encts | mscrnton en horario de: 08:00 MATRICULA 30,00 2o minutos docentes, comunidad | Pdblica ibicada en a planta | administrativo de a UPEC calles e s nonta.|NOAPLICA, LAATENCION ES | NO APLICA, LA ATENCION ES » e .
hios de estuciantes, docents, - comunidad e e o o ver e i s o el niofa a periado. de| #1500¥G1S00 | PENSION MENSUAL 65,00 universitaria y sociedad | 02 del edificio Asanay Av Unversaria | 1 A CEREEE NN |pReCTA DRECTA
universitariay sociedad en general oot |2 nerese 21800 en general administrtivodela UPEC | Telefono 062224079 /062 | 1101002 224 079/ 062
i Pt 224 080 Ext. 1563 electrénico:
Estos requisitos deben ser presentados en una carpeta de creativaep@upec e c
cartén color verde, en el mismo orden especiicado.
Horarios e atencion
alpiblico:
Acercarse de manera presencial a la oficina de la delunes a vieres de. presencial entre 5 y/o Enpresablca VP |Empres Pl UPEC: CREATUA
‘empresa empresa Publica UPEC - CREATIVA EP. 08h0O a 13h00 y 10 minutos v CREATIVA Ef Calle Antisana y Av. Universitaria
- Presentar el requerimiento de capacitacion N 15h00 a 18h00 Tarifas establecidaas en el ) Calle Antisana y Av. oficina 203 del Edificio
temas Presentar e documento de identifcacion Se procede al registro de los catos del] Abierto a piblico que EMPRESA PUBLICA UPEC NO APLICA, LA
11 oo de Curses de S9N con una duracion mayor 3 400 horas el ”5° 7V(212 Propuesta B parte dela emBresa: . copip o caduladel paricipante paricipante para que conste dentro de lal | | Promecto yaprobadas PorOaNe | propuestapara [ posea ttlo e Bachiler | U adminiratvo dela UNNESad | cheatvn e, seGuNDoPiso | ATENConEs [ NOAPLICA LAATENCIONES | NOAPLICK LAATENCION £ 0 150 9%
ontinua de lrga duracion B - Se analiza érminos y condiciones * 1| horario de ejecucion | el dirctorio de a Empresa oficina 203 dl Edficio | Politéenica Estatal del Carchi
preparacion et s romets Certificado de Bachiller lsta de inscritos al serviio de capacitacion e e il UnEccReATVAGp. |, CTBreYe et sperores |G TG ey OFICINA 203 DIRECTA
- Realizar |a Inscripcion al curso Sabados horas (dias hbiles) Universidad Politécnica 062224079/062224080/062224081
- Pagar el valor delcurso 08003 13000y de Estatal del Carchi ext:1560.156;
11002 17000
v Dominsos de
FHorarios de atencion
alpiblico
delunes 3 vieres de. Empresa Piblca UPEC | Empresa Pibiica UPEC - CREATIVA EP.
percare e maner presendl oo o e o 0800 13000 presencilntes /o cREATA G cale Ansans y . Uniersaria
150002 18h00 Tarifa establecidzas en el Calle Antisana y Av oficina 203 del Eifcio
~Presentar copia ce cédula del participante Se procede al registro de los catos del] Abierto a piblico en EMPRESA PUBLICA UPEC NO APLICA, LA
1 |Servicio de Cursos de Educacion| Curso de capacitacon en temas de técnicos con|” (R R TS FEE BEEERT Presentar el documento de dentiicacién et e s conste sente do 1 | provecto y aprobadas por pante bropucstapara | aanerst qoe tenge Universitaria Administrativo de a Universidad | i BVRC AR Aencongs | NOAPLICA, LA ATENCION ES NO APLICA, LA ATENCION ES o 1 s
Continua de corta duracién una duracién menor a 150 horas de preparacién - Copia de cédula del participante . | horario de ejecucion del directorio de la Empresa o |oficina 203 del Edificio Politécnica Estatal del Carchi DIRECTA DIRECTA
- Se comunica lsta de inscritos alservicio de capacitacion | presasyfo | conocimientos en inglés OFiCINA 203 DRECTA
a través de medios de comunicacién digital (redes| del curso Pablica UPEC-CREATIVAEP. |, .t ciones de 24 a 48| Administrativo de [ Teléfono:
e sibados de 08h00 a e i Universidad Politécnica [ 062224079/062224080/062224081
3000 stataldel Carchi ex:1560-1561
(febreroy marzo)
2019
Acercarse Ge manera presencial a @ ofcina orosencial omre s Emprosa Publca UPEG.| | EMPresa Publica UPEC -
de a empresa empresa Piblica Horarios de. pecndial enve e ea CREATIVA EP.
‘Senvicio de organizacion y logistica en el CREATIVA EP. atencion al Tarifas establecidas en el v Calle Antisana y Av, Calle Antisana y Av. Universitaria
congreso cerrado, coordinando breaks, - Presentar propuesta con nimero de Se procede al registro de los datos del iblico: oficina 203 del Edificio | EMPRESA PUBLICA UPEC| NO APLICA, LA
13 | sevciodeCongresos | ecuipos inomicos como enfocus,red, | pariipanies el congreso carado Prosentar sta de partpartes pariipane para que conste deno e | dslunes avemes | #4260y aprobadas porpate | PrOpUesia pa | oo caragy | UMNSNa | pmimcraig de a Uniersidad | CREATIVA EP, SEGUNDO | ATENCIONES. | NOAPLICA LAATENCIONES | NOAPLICA, LA ATENCION £ 0 0 osx
presenlacmn ‘adecuada de los lugares donde. - Se procede a la inscripcion de los. la lista de inscritos al congreso de 08h00 a 13h00 pr Politécnica Estatal del Carchi PISO OFICINA 203 DIRECTA
CREATIVA EP. insiituciones de 24 Adminisiraivo de la
© desarrollo el congreso, paricipantes. y15h00 2 18000 5 horms (s e e Teléfono:
~Se comunica nores Iversida poleenica | 0622240701062224080106222408
A través re medins de comunicacion dinital abiles) statal del Carchi 1 AN-15R1
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: DD/MM/AAAA
30/06/2019
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): UNIDAD DE PROYECTOS / CAPACITACION Y CONSULTORIA
DEL LITERAL d): Msc. Jenny Osejo / Ing. Rommel Malgua Arboleda
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIN: oy ossomueceaues I ommelmiouupec ety es
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (06) 2224-079/080 EXTENSION 1561 /1562 / 1563
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