L UPELC

EMPRESAPUBLICA

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Public: OTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus ol
Nimer
Tipo de Tipos de canales o de
beneficiarios o Direccién y disponibles de ciudad [ Namer
mpo usuarios del teléfono de la atencién anos /| o de
estim: d servicio oficina y presencial: i — ciudad |ciudada
Requisitos para la Horario de ° de (Describir si es dependencia que| (Detallar si es Link para e':a anas | nos / | Porcentaj
Cémo acceder al servicio obtencién del servicio (Se atencién al P para Oficinas y ofrece el por ventanilla, |Servicio| descarga servicio | Y€ ciudada| e de
o Denominacién del Descripcion del servicio (Se describe el detalle del proceso que | deberd |istar los requisitos [ Procedimiento interno que sigue el | publico (Detallar @ ': ciudadania en | dependencias | servicio (link | oficina, brigada, | Autom [ rel or accedie| nas | satisfacci
: servicio B debe seguirla o el ciudadano para la | que exige la obtencién del servicio los dias de la (Horas, general, que ofrecen el para direccionar pagina web, |atizado | formular i":;m“ ron al | que [6n sobre
obtencién del servicio). servicio y donde se semana y Dias, g personas servicio a la pégina de correo (Si/No) [ io de fon 1 servicio| accedie | el uso del
obtienen) horarios) ” naturales, inicio del sitio | electrénico, chat servicios ine) en el | ron al | servicio
) personas web y/o en |inea, contact dltimo | servicio
juridicas, ONG, descripcién center, call period | acumul
Personal manual) center, teléfono o ativo
Médico) institucion) (mensu
al)
1. La solicitud de acceso ala Oficinas de la
. IR - y Empresa Publica
informacién publica llega a la maxima Oficinas dela | "
- . i e Ubicadas en la -
§ . ) . |1 Llenar el requerimiento de |autoridad de la institucién. Empresa N Oficinas de la
Los ciudadanos y ciudadanas ingresarén su [ oo . e planta baja del 2 NO
o ) - K e informacion publica 2. Pasa al 4rea que genera, produce o i Publica . Empresa Pablica NO NO
Servicio orientado a la poblacién en general que desea conocer la solicitud de informacién publica y la ! o e ! 10 dias o edificio de aulas Il APLICA,
. N S o : i . 2. Llenar la informacién si el |custodia la informacién. Gbicadas enla | %', (bicadas en la APLICA, |APLICA,
Solicitud de acceso|informacién que genera, produce o custodia la Empresa Pablica UPEC- | presentaran a través del medio que e e N . . plazo ) N "Guadalupe N
- » o ) b ) servicio est disponible en  |3. Se remite a la maxima autoridad Gratu|P° Ciudadaniaen |planta baja del ace planta baja del LA LA
1 |alainformacién |CREATIVAEPy que es reportada en cumplimiento con lo dispuesto en la |escojan; de manera fisica en las oficinas | o i  |08:00 - 18:00 mas 5 o Larriva" de la e ATENCI . . 0 0,95
ol T , n o EhP ane internet (en linea). para la firma de la respuesta o a quien ito ! general edificio de edificio de aulas Il ATENCIO | ATENCIO
publica. Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica de Empresa Pblica UPEC- CREATIVA EP o " - : dias de UPEC, calles |, ONES
(LOTAIP) v o I s dinital 3. Realizar el seguimiento a | haya delegado oficialmente en . aulas Il At n ‘Guadalupe owecr |VES NES
. a través de los medios digitales que rérroga ntisana y Av.
) gitales A Ia solicitud hasta la entrega | cumplimiento del Art. 13 del Prorrog "Guadalupe sana YAV, arriva” de la DIRECTA |DIRECTA
disponga. " Universitaria A
de la respuesta. Reglamento a la LOTAIP. Larriva" de la UPEC
L Telefono 062 980-
4. Entrega de la comunicacién con la UPEC
respuesta al o la solicitante 837 bxt.
P : 1563
Plantas N°: 1,2y
3 tiene un costo o
de 10,00 dolares; EO“””“:,Z'E
mpresa Piblica
Planta N° 04 Oficinas de la . p
Ubicadas en la "
. . tiene un costo de Empresa . Oficinas de la
1. Copia de cédula del . i planta baja del " 0
. irel . De L 10,00 délares; Pdblica dificio d las Il Empresa Publica APLICA NO NO
. . usuario a requerir el servicio ) e Lunes a . edificio de aulas Il| . . ,
. Oficinas de la Empresa Pblica Ubicadas . d . 1. Recepci6n de documentos 2 Planta N°04 . Ubicadas en la " Ubicadas en la APLICA, |APLICA,
Servicio de . o . " Ny 2. Copia de matricula de " Viernes en ° X Comunidad ! ‘Guadalupe €
El servicio de los parqueaderos universitarios serd brindado a la en la planta baja del edificio de aulas Il ) Genera contrato de servicio Estudiantes Tiene[ 10 . ) planta baja del M planta baja del LA LA
2 |Parqueadero N ) . N o vehiculo ' horario de: 08:00 | Universitaria y ! Larriva" de la ' ATENCI ) 107|706 |95%
A en general, personal discapacitados e invitados. |"Guadalupe Larriva" de la UPEC: con los . 3. Firma de contrato y entrega de un costo por minutos | .. edificio de edificio de aulas Il |, ATENCIO | ATENCIO
Universitaris e 3. En el caso de estudiantes N . 13:00y de 15:00 - N Visitantes UPEC, calles " ON ES
requisitos oo el acts do matricula adhesivo vehicular 1800 periodo aulas Il Antisana v Ay, | Guadalupe owecr |VES NES
P . académico de "Guadalupe isanay AV o iva de la DIRECTA [DIRECTA
de carrera ) . Universitaria A
20,00 ddlares, Larriva" de la UPEC
Telefono 062 980-
personas con UPEC
discapacidad 87 Bxt.
i
P v 1563
visitantes
servicio gratuito.
Oficinas de la
Empresa Publica
Oficinas dela | “p1Pr? :: -
UPEC-CREATIVA EP, brinda servicios relacionados a uso de espacios 1.- Registro del servicio solicitado Las tarifas de Empresa lanta baja del Oficinas de la o
. |fisicos para eventos como: (Coliseo de Deportes, Salén auditorio, Salén 2.-Personal de Empresa Publica Realiza precios estan Pablica planta baj Empresa Publica NO NO
Comercializacion N N . < De Lunes a N . edificio de aulas 11| . APLICA,
. de reuniones, Laboratorios de computacién, Aula Tipo, Agora, Canchas - | | § la propuesta formal N reguladas en Comunidad Gbicadasenla [, (bicadas en la APLICA, |APLICA,
de los servicios ° ° & , |oficinas de la Empresa Publica Gbicadas 1. Facilitar de manera Viernes en Guadalupe
recreativas, Salén de Usos Mltiples (Finca Experimental “San Francisco’ ! Ny na 3.-Se notifica a usuario con la N base ala _ |universitariay | planta baja del 1ace planta baja del LA A
3 que prestan los . en la planta baja del edificio de aulas Il expresa el servicio N ) horario de: 08:00 “ 1dia Larriva" de la ATENCI “ |0 0 95%
N Huaca) y Salén de Usos N o ° propuesta fisica o digital via correo RESOLUCION No. Sociedad en edificio de edificio de aulas II |, ATENCIO | ATENCIO
laboratorios de fa | - . " X ‘Guadalupe Larriva" de la UPEC requerido . 13:00y de 15:00 - UPEC, calles |, ONES
UPEC Mudiltiples (Finca Experimental “Alonso Tadeo” La Concepcién), Terrenos electronico . 4.-El Usuario confirma el o 023-D- UPEC- General aulas Il Antisana y Av. | Guadalupe owecr |NES NES
para siembra, Anlisis de Suelos, Analisis Foliar (Pastos), Analisis de uso o no del : CREATIVA EP- "Guadalupe Umvers'tyar\a' Larriva" de la A DIRECTA [DIRECTA
i
Aguas y Bromatologia (Pastos - Suelos). servicio. 2018.- Larriva" de la UPEC
euasy gia ) pee " [Tetefono 062 980-
837 Ext.
1563




Elbar—
cafeterfa esta

El bar - cafeteria
esta ubicado en el

El bar - cafeteria

habiles)

edu.ec

bicado en el
1.-Dirigirse al bar Universitario 2.- Se rigen de ubt subsuelo del | esta ubicado en el
. subsuelo del . NO
- ) : Solicitar de manera expresa el acuerdo a las v Edificio de subsuelo del NO NO
. o Dirigirse al El bar — cafeteria esta ubicado De Lunes a 3 Edificio de i APLICA,
El servicio de bar universitario es ofertado para, docentes, personal e . producto deseado. 3.- El personal de tarifas : Posgrados del Edificio de APLICA, |APLICA,
; N ' en el subsuelo del Edificio de Posgrados 1. Facilitar de manera ” : Sabado en ! Comunidad Posgrados del
o strativo, de servicio y visitantes donde puede adquiri I atencion receptard la ) establecidad por 5 e Campus Posgrados del LA LA
Bar universitario ) A ] del Campus Universitario de la expresa el producto : » - horario de: 07:00 { : Universitaria y Campus I ATENCI . ‘o 0 95%
calientes a base de café, bebidas frias, snacks saludables, refrijerios, o - ; ) informacion y procederd a ejecutar el el mercado minutos | - | Universitario de Campus ATENCIO | ATENCIO
; ; Universidad Politécnica Estatal del Carchi requerido ) 21h00 (servicio |~ Visitantes Universitario C A ONES
entre otros aliments y confetis UPECy solicitar su pedido, pedido. ermanente) | Ustadoalas dela la Universidad | Universitario defa | - INES  [NES
v pedido. 4.-El usuario cancelara por el producto | leyes y normativa Univeradad | Politéenica Universidad DIRECTA | DIRECTA
niversida
adquirido. vigente. politéenica | EStata! del Carchi | Politécnica Estatal
OMeCnI@ | UpEC. Telefono: | del Carchi UPEC.
Estatal del 0000
Carchi UPEC.
Oficinas de la
o Oficinas de la
Empresa Publica i
P Empresa Publica
Se rigen d dbicadasenla | © L
e rigen de Gbicadas en la
1.- Solicitar el libro deseado & Oficina 203 de | planta baja del ,
- acuerdo a las o planta baja del [NO
2.- El funcionario de la Empresa Dol i, la Empresa |edificio de aulas Il| | et 5 T L ca [NO NO
e Lunes a arifas edificio de aulas .,
) Dirigirse Oficinas de la Empresa Publica Publica deberé ubicar el material en'su | Piblica "Guadalupe N APLICA, |APLICA,
Venta de libros y e PR, . ; o ) 3 ) . Viernes en por [ - oo Guadalupe  [LA
A Oferta de material bibliografico como: Técnico, cientifico, literaturas, [Gbicadas en la planta baja del edificio de | inventario. 3.- El usuario deberd ) - 10 A— Gbicadaenla | Larriva" de la o LA LA
material e e : A N - Ninguno horario de: 08:00 {el socio : Universitaria y " Larriva” dela  |ATENCI . o 1292 |o%
e historietas e infantil para la comunidad universitaria y visitantes. aulas Il "Guadalupe Larriva" de la UPEC: cancelar el valor del ) minutos [ planta N° 02 | UPEC: Telefono ATENCIO | ATENCIO
bibliografico : ) 13:00 y de 15:00 - |estrategico Visitantes e UPEC: ONES
creativaep@upec.edu.ec libro 1800 aiustado a las del edificio | 062980837 Ext. | o S oo |omeer [NES[NES
4.- El funcionario de la Empresa : 2 ) administrativo 1563 DIRECTA [DIRECTA
- 2 N leyes y normativa 837 Ext. 1563 |A
Publica entregara al usuario el libro. - de la UPEC correo L
vigente. L correo electrénico:|
electrénico: -
) creativaep@upec.
creativaep@upec.
edu.ec
edu.ec
Planta baja del
Edificio de aulas Il
Se rigen de Planta baja del | Planta baja del ',,‘é'° de‘a” as
1.-Solicitar el uniforme deportivo acuerdo a las Edificiode |Edificiode aulastl| 4T o | o
arriva” de la
- - ) ) (Talla) 2.- El funcionario de la Empresa [De Lunes a tarifas aulas II "Guadalupe APLICA,
) ) o ) Dirigirse a las oficinas de la Empresa Ser Estudiante Activo o P P ) : ’ " o UPEC calles APLICA, |APLICA,
Venta de Oferta de uniformes deportivos ( Exterior, interior y medias) paralos (o i on oo P PPEe R ¥ e de Publica debera facilitar el producto.  |Viernes en establecidad por | Comunidad | “Guadalupe | Larriva"dela | o A A A
i de la Uni Politécnica Estatal del o caubicadas e a planta baja ¢ ormarpartede @ 3.-£1 usuario debers cancelar el valor | horario de: 08:00 {el socio ) Universitari | Larriva” dela |  UPEC calles ntisanay AV arenc 0 627 |o%
. h edificio de aulas Il "Guadalupe Larriva" de |Universidad Politécnica . minutos o . Universitaria . ATENCIO [ATENCIO
deportivos Carchi ] del producto. 13:00y de 15:00 - |estrategico a Universidad | Antisanay Av. ONES
la UPEC Estatal del Carchi A . ) A o Telefono 062 980- NES  [NES
4.l funcionario de la Empresa Publica 18:00 ajustado a las Politéncia Universitaria DIRECT
. ) 837 Ext. 1563 DIRECTA [DIRECTA
entregara y facturara producto leyes y normativa Estatal del | Telefono 062 980- >
) ] correo electronico:
vigente. Carchi 837 Ext. 1563 )
creativaep@upec.
edu.ec
Oficina de la
Empresa Publica
. Gbicada en la
Servicio para la lanta planta baja
provisién de Se rigen de Planta baja del | Planta baja del | 273 RATS
prendas de vestir, 1.-Solicitar la prenda de vestir (Talla) 2. acuerdo a las Edificio de  [Edificio de aulas Il aulas i No o NO
uniformes - - ) ) El funcionario de la Empresa Piblica  [De Lunes a tarifas aulas I "Guadalupe APLICA,
sy . o - ) Dirigirse a las oficinas de la Empresa Ser Estudiante Activo o ol P ) : . facalup "Guadalupe APLICA, |APLICA,
accesorios de Servicio para la provision de prendas de vestir, uniformes y accesorios de [ . o ) debera facilitar el producto. Viernes en establecidad por : Guadalupe | Larriva” de la o
- ; ) Ao - o Publica ubicadas en la planta baja del formar parte de la ) i ) . |comunidad . Larriva” de la LA LA
vestir para la vestir para la Comunidad Universitaria de la Universidad Politécnica L - P L 3.- El usuario debera cancelar el valor |horario de: 08:00 -|el socio 5 dias P Larriva" de la UPEC calles ATENCI < |0 0 95%
: ; edificio de aulas II Larriva” de [ Politécnica ; Universitaria ) A UPECcalles | ATENCIO | ATENCIO
Comunidad Estatal del Carchi ; del producto. 13:00 y de 15:00 - | estrategico Universidad | Antisanay Av. ) ONES
A la UPEC Estatal del Carchi o . - . e Antisana y Av. NES  [NES
Universitaria de la 4.-El funcionario de la Empresa Publica [ 18:00 ajustado a las Politéncia Universitaria niversitaria|P™EST |oirecta |oiRecta
Universidad entregara y facturara producto leyes y normativa Estatal del [ Telefono 062980-| o % Ol o
Politécnica Estatal vigente. Carchi 837 Ext. 1563
) 837 Ext. 1563
del Carchi >
correo electronico:
creativaep@upec.
edu.ec
Horarios de
atencién al
publico: Lunes a
Viernes de 08h00 Presenci Oficina de la
Empresa . ”
- 13h00'y 15h00 - al: entre publica UPEC . | EMPresa Publica | Empresa Publica
Acercarse de manera presencial a la 18h00 5 CREATIVA gp. | UPEC - CREATIVA | - ubicada en la
oficina de la empresa Publica UPEC - Horario de Tarifas y/o 10 Calle Antisana | EP- Calle Antisana | planta baja del
i
CREATIVA EP. ejecucion del |establecidas en el |minutos |\ A v Av. Universitaria| Edificio de aulas Il [NO | NO
. - Presentar el requerimiento de Presentar el documento de ) curso: Sabados  [proyecto y Propuest| YA dificio de aulas I "Guadalupe  |APLICA,
Servicio de Cursos . . Se procede al registro de los datos del publico que Universitaria " . APLICA, |APLICA,
" o capacitacion identificacién - 08h00 - 13h00y |aprobadas por  |a para ] 3 Guadalupe Larriva" dela  |LA
de Educacién Curso de en temas de con una duracién . . participante para que conste dentro posea titulo de Edificio de " LA LA
. L - Se envia la propuesta por parte de la - Copia de cédula del N o . de 14h00 - 17h00 |parte del empresa N Larriva" de la UPECcalles  [ATENCI . 0 0 95%
Continua de larga | mayor a 400 horas de preparacién de la lista de inscritos al servicio de Bachiller o aulas Il . ATENCIO | ATENCIO
L. empresa. participante . y Domingos de directorio dela |sy/o . " Universidad Antisanay Av. |ON ES
duracién \ capacitacion ) estudios Guadalupe . NES  [NES
- Se analiza términos y condiciones - Certificado de Bachiller 08h00 - 12000 |Empresa Piblica. finstituci | oo Larriva® dela | Politécnica Universitaria [DIRECT | 02 |0 e era
i
- Se acepta la propuesta UPEC-CREATIVA  [ones de [P Universidad | EStatel del Carchi | Telefono 062 980- | A
i
- Realizar la Inscripcion al curso EP. 24248 politéenica | TEIETon0: 062 980| 387 080 Ext. 1563
i
- Pagar el valor del curso horas Eotatal do| | 37 €XC1560-  [correo electrdnico:
dias 1563 creativaep@upec.
{ Carchi P@up
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Presenci Emoresa Oficina de la
al: entre Pu,;ica Upec . |Empresa Publica | Empresa Publica
Acercarse de manera presencial a la 5 CREATIVA EP. UPEC - CREATIVA ubicada enla
oficina de la empresa empresa Pdblica Horarios de Tarifas v/o 10 Galle Antisans |EP- Calle Antisana |  planta baja del
UPEC - CREATIVA EP. atencién al establecidaas en | minutos |, . v Av. Universitaria Edificio de aulas 1l |NO | - o
Servicio de - Presentar copia de cédula del ) piblico: Lunes a |el proyecto y  [Propuest| .. YA ledificio deaulasli|  "Guadalupe  |APLICA,
°S¢ Presentar el documento |Se procede al registro de los datos del |- piblico en Universitaria |, 1ace APLICA, [APLICA,
Cursos de . - - participante sentar € 2o ro Viernes de 08h00 |aprobadas por  [a para el Guadalupe Larriva" dela  [LA
o Curso de capacitacion en temas de técnicos con una duracién menor a R de identificacion participante para que conste dentro generalque  |Edificio de e LA A
9 Educacién ° - Se procede a la inscripcién del ent et ipante para 4 o - 13h00y 15h00 - | parte del empresa Larriva" de la UPECcalles  |ATENCI . |37 foo2  [os%
) 150 horas de preparacion bl - Copia de céduladel |de la lista de inscritos al servicio de e e tenga aulas I e ) ATENCIO |ATENCIO
Continua de participante. i sta 18h00 directorio dela |sy/o - . Universidad Antisanay Av. [ON ES
" ¢ participante capacitacion ’ €13 15V conocimientos |"Guadalupe versic sana NES  |NES
corta duracién - Se comunica Horario de Empresa Publica instituci |*"0° ™ e . |poitecnica Universitaria [DIRECT [ |0
a través de medios de comunicacién ejecucién del  |UPEC-CREATIVA [ones de € o g |Estatal del Carchi | Telefono 062 980- A
digital (redes sociales) sobre el inicio del curso €p. 24248 Pl [Teléfono: 062 980| 387 080 Ext. 1563
curso. horas fooral e [837 exti1s60-  |correo electrénicos
(dias ' 1563 creativaep@upec.
i Carchi
habiles) edu.ec
Presenci ¢ Oficina de la
mpresa
al: entre e g . [Empresa pablica | Empresa publica
) 5 uoca UPEC- CREATIVA | ubicada enla
Acercarse de manera presencial a la CREATIVA EP. , ¢
- P ) v/o 10 " 1Ep. calle Antisana|  planta baja del
oficina de la empresa Publica UPEC - Tarifas Calle Antisana . il Il
) ) minutos y Av. Universitaria Edificio de aulas Il [NO
CREATIVA EP. Horarios de establecidas en el yAv. o " NO NO
] - Propuest V- |edificiode aulasli| "Guadalupe  [APLICA,
. o - ) - Presentar propuesta con nimero de ) atencién al proyectoy Universitaria |, 1ace APLICA, [APLICA,
. Servicio de organizacién y logistica en el congreso cerrado, coordinando S ) Se procede al registro de los datos del [ apara Congres | - ‘Guadalupe Larriva" de la LA
Servicio de oreanizacion y « participantes del congreso cerrado Presentar lista de o pablico: de lunes |aprobadas por Edificio de ace LA LA
10 breaks, equipos informaticos como enfocus, red, presentacién adecuada congrese o participante para que conste dentro ° empresa o Larriva" de la UPECcalles  |ATENCI 0 %0  [95%
Congresos . - Se procede a la inscripcion de los participantes N e aviernes de parte de la aulas Il . . . ATENCIO [ATENCIO
de los lugares donde se desarroll6 el congreso. o de la lista de inscritos al congreso - sylo Cerrado |? Universidad Antisanay Av. [ON ES
participantes. 08h00 - 13000y |Empresa Publica |, °"° Guadalupe [ THERE e lomeer [Nes |nes
- Se comunica a través de medios de 15h00- 18h00  |UPEC- CREATIVA Larriva" de la _ DIRECTA | DIRECTA
reacitn digitl (redes soclales) o ones de e i |Estatal del Carchi | Telefono 062 980- A
comunicaclon cligital irectes sociales : 24248 nIVersidad | relefono: 062 980{ 387 080 Ext. 1563
sobre el desarrollo del congreso. Politécnica )
horas bt [837 exeasso |correo electrénico
statal del
(dias ' 1563 creativaep@upec.
o Carchi
habiles) edu.ec
Para ser llenado por las it que disponen de Portal de Tramites Ciud: (PTC) "NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites
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